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Aktive steirische Museumslandschaft

™ Das Jahr 2011 stand auf
| europaischer Ebene
im Zeichen des freiwil-
ligen Engagements.
Eine der zahlreichen
| Veranstaltungen zu
diesem Thema wurde
von MUSIS in der
Steiermark unter dem
Titel ,Européaisches
Kulturerbe in unseren
Handen“ organisiert
undfandbeidenTeilnehmerinnenund Teil-
nehmern groRen Anklang. Teilnehmende
aus 14 Landern tauschten ihre Erfahrungen
aus und konnten sich bei Besuchen in stei-
rischen Museen vor Ort Uber die aktuelle
Situation bei uns ein gutes Bild machen. Die
ehrenamtliche Tatigkeit als Erganzung zur
bezahlten Tatigkeit in den Museen wird auch
in Zukunft ein wichtiger Faktor zur Erhaltung
des kulturellen Erbes bleiben.

MUSIS arbeitete 2011 an der LQW-Zertifi-
zierung fur den Fortbildungsbereich, einem
wichtigen Schwerpunkt unserer jahrlichen

Vereinsaktivitat. Uber das Beschéftigungs-
projekt konnte auch in diesem Jahr wieder
personelle Unterstitzung fir die Museen
angeboten werden. Wurde am Museumstag
2011 Uber das Social Web 2.0 fir die Museen
diskutiert, wird am Museumstag 2012 die
Zusammenarbeit mit dem Tourismus ein
spannendes Thema sein.

Von den Entscheidungstréagerinnen und Ent-
scheidungstragern in der Politik erwarten
und erhoffen wir ein klares Bekenntnis zum
Osterreichischen Freilichtmuseum Stiibing
und einen fruchtbringenden Dialog mit den
Museumsverantwortlichen.

Abschlielend einen herzlichen Dank an das
MUSIS-Team fur ihr grolRes Engagement und
den Vorstandskolleginnen und Vorstands-
kollegen fur die gemeinsam getragenen
Ideen zur Verwirklichung einer vielfaltigen
steirischen Museumslandschaft.

Hannes Kock
Obmann

Qs Das Land
— W Siciermark
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MUSIS-Vorstand

Folgendes Vorstandsteam war im Jahr 2011 fiir den Verein aktiv:

Johann Kéck

Obmann

(Museum

Sensenwerk Deutschfeistritz)

Mag.? Helga Papst
Schriftfihrerin
(Museum

der Stadt Kapfenberg)

Mag. Egbert Pottler
Kassier
(Osterreichisches
Freilichtmuseum Stlbing)

Heinz Kranzelbinder
Stv. Schriftfihrer
(Rémerzeitliches
Museum Ratschendorf,
Vulkanlandmuseen,
Stmk. Landesarchiv)

Mag.? Martina Pall
Obmannstellvertreterin
(Hanns Schell Collection, Graz)

Mag. Heimo Kaindl
Kassierstellvertreter
(Dibzesanmuseum Graz)

Rechnungspriiferinnen:

- Mag.? Irmengard Kainz
(Stadtmuseum Bruck an der Mur)
- Mag.? Verena Spuller-Zessnik Wir danken fiir die gute Zusammenarbeit!

@S Das Land
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MUSIS allgemein | Team und Fortbildungen

Die relative Konstanz und der gute Zusam-
menhalt des MUSIS-Teams sind ebenso wie
die bestandig gute Arbeitsatmosphéare und das
Engagement der einzelnen Teammitglieder
eine wichtige Basis fur den Erfolg der Arbeit
des Vereins.

Mag.? Evelyn Kaindl-Ranzinger fihrte als
Geschéftsfuhrerin die Leitung des Vereins
von der strukturellen und fachlichen Entwick-
lung, der strategischen Planung und Koordi-
nation bis hin zur Vertretung des Vereins und
der nationalen und internationalen Zusam-
menarbeit u.v.m. erfolgreich fort. Veranderte
Forderrichtlinien beim Land Steiermark waren
2011 die zentrale Herausforderung, der sich
die Geschaftsfihrung und der Vorstand in
vielen intensiven internen Gesprachen und
externen Verhandlungen stellten.

Das St:WUK-Beschaftigungsprojekt wurde unter
der Leitung von Mag.? Britta Schreinlechner-
Venier erfolgreich fortgesetzt. Ihr oblag auch
die Organisation der MUSIS-Seminarreihe,
weiters war sie fir die Offentlichkeitsarbeit,
Sponsoring und Férderungen zustandig.
Anita Lari unterstitzte Frau Schreinlech-
ner-Venier als stellvertretende Leiterin des
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St:WUK-Beschéaftigungsprojektes und war fur
die Mitglieder- und Finanzverwaltung zustandig.
Mag.?Ingrid Havlovec hatte als sozialpadago-
gische Begleitung der Transitarbeitskrafte des
Beschaftigungsprojektes wieder sehr viele per-
sonliche Kontakte zu den Projektteilnehmen-
den und den sie beschéaftigenden Institutionen.
Mag.? Margit Horvath-Suntinger bzw. ab Marz
Frau Eva Lassnig waren als Schlusselkrafte
der St:WUK aktiv. Sie organisierten den Steiri-
schen Museumstag und den Studientag 2011
und waren fur die Aktualisierung der Website
und der Adress- und Datenverwaltung zustandig.

Mag.? Erika Lechner-Schneider zeichnete
furdie Herausgabe der ,Steirischen Museums-
schatze” und der ,Jungen Museumsschatze*
sowie als Qualitatsbeauftragte fir die Durch-
fuhrung der LQW-Bildungszertifizierung ver-
antwortlich.

Mag.? Roswitha Ranz war im Rahmen einer
geringflgigen Anstellung fir die Bearbeitung
und Betreuung der Vereinsdatenbanken sowie
Lektoratsarbeiten zustandig, ab Septem-
ber 2011 als Redaktionsassistentin fur ,Die
Stellwand®. Der Office-Bereich wurde von
Frau Ing." Annamaria Howischer bzw. ab

Ende Oktober (bedingt durch den jahrlichen
Wechsel unserer Office-Transitarbeitskraft)
von Mag. Gerhard Teissl gefuhrt. Melissa
Roth unterstltzte von April bis September als
Praktikantin das MUSIS-Team.

Wir danken den Teammitgliedern, die uns
im Jahr 2011 verlassen mussten, fiir die
Zusammenarbeit und ihren Einsatz und
wiinschen ihnen fiir die Zukunft alles Gute!

Zahlreiche Fortbildungen erweiterten die
beruflichen Kompetenzen des Teams:

Mag.? Evelyn Kaindl-Ranzinger

- Studientag ,IMDAS@museum®, MUSIS/
Joanneum Research

- “Nicht nur Knoten bilden das Netz —
Die Steiermark als Teil des kulturellen
Europas”, Stmk. Landesregierung,
Abt. Kultur

- Bildungsberatung Personenzertifizierung,
Bildungsnetzwerk Steiermark

- Diplomlehrgang zum/zur zertifizierten
Trainerln — Module ,Training basics,
~,Moderation und Prasentation®,
,1rainingsmethoden® und ,Seminargestal-

Das Land
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- MUSIS-Seminare/Konferenz: ,online! Inter-
netkommunikation fir Museen®, ,Schluss
mit Daten, Zahlen, Fakten! Flihrungen inter-
essant gestalten®, ,Europaisches Kultur-
erbe in unseren Handen"

Mag.? Ingrid Havlovec

- MUSIS-Seminar: “Stressbewaltigung —
Work Life Balance”, “Storenfried! Und jetzt?
Beschwerdemanagement im Kulturbereich”

Mag.* Margit Horvath-Suntinger
- MUSIS-Seminar: “Social Media/Web 2.0
fur Museen”

Ing." Annamaria Howischer

- Indesign-Aufbaukurs, KIG! (Kultur in Graz)

- MUSIS-Seminare: “Museumspraxis
Fotografie II”, “Social Media/Web 2.0 flr
Museen”, “Money, money, ... und woher
bekomme ich es?”, “Stressbewaltigung —
Work Life Balance”, ,Storenfried! Und jetzt?
Beschwerdemanagement im Kulturbereich®

Anita Lari

- ,Das einzige was bleibt, ist der Wandel*,
Fortbildung fur St:WUK-SchlUsselkrafte,
De Grancy — Soziale Innovation

MUSIS allgemein | Team und Fortbildungen

Eva Lassnig

- ,Presse- und Offentlichkeitsarbeit®, KIG!
(Kultur in Graz)

- Gender-Kompetenz-Training, BFI Graz

- MUSIS-Seminare/Konferenz: ,Europa-
isches Kulturerbe in unseren Handen®,
Lotressbewaltigung — Work Life Balance*

Mag.? Erika Lechner-Schneider
- ,Diversity Management®, BFI Graz

Mag.? Roswitha Ranz
- MUSIS-Seminar: ,Stressbewaltigung —
Work Life Balance*

[Das Land
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Mag.? Britta Schreinlechner-Venier

- EU-Project Planning, Pixel

- Schlusselkraftelehrgange: , Antidiskrimi-
nierung und Diversity Management®,
,Fuhren und Betreuen von TAKs",
bbs (Beschaftigungbetriebe Stmk.)

- MUSIS-Seminare/Konferenz: ,Museums-
praxis Fotografie®, “Money, money, ... und
woher bekomme ich es?”, ,Facebook in
Kultureinrichtungen®, ,Europaisches Kultur-
erbe in unseren Handen", ,Stressbewalti-
gung — Work Life Balance®, ,Storenfried!
Und jetzt? Beschwerdemanagement im
Kulturbereich®
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MUSIS-Leitbild

2011 entstand ein neues, entsprechend den Vorgaben der LQW-Zertifizierung gestaltetes MUSIS-Leitbild:

Unsere Identitat
Wir, der gemeinntitzige Museumsverein MUSIS, vereinigen steirische Museen und Sammlungen sowie museums- und kulturinteressierte Personen.
Unser Vorstand wird bei der Generalversammlung demokratisch gewahlt, agiert ehrenamtlich und unterstutzt die Arbeit des MUSIS-Biiroteams.
Mit den Museen verbindet uns die Begeisterung fir das kulturelle Erbe, dessen fachgerechte Bewahrung, inhaltliche Erforschung und Vermittlung
sowie die Schaffung von geschichtlicher Transparenz, um Gegenwart, Lebenszusammenhange und Identitat besser verstehen zu kénnen.

Unser Auftrag \ Unsere Leistungen
Als Interessensvertretung fihren wir die steirischen Museen und Sammlungen an internationale Museumsstandards heran, foérdern

eine Vernetzung dieser Institutionen untereinander sowie mit der Offentlichkeit und Kooperationen mit Medien, Politik, Tourismus und Bildung.
Wir schaffen und sichern Arbeitsplatze im kulturellen Umfeld und bieten bedarfsorientierte, hochwertige

sowie leistbare Fortbildung fur Beschaftigte im Museums- und Kulturbereich.

Als Kompetenzzentrum fiir Beratung, Bildung und Vernetzung bieten wir im Konkreten: Fachberatung und Prozessbegleitung in den Museen,
fachspezifische Aus- und Weiterbildung, Projekte zur Arbeitsplatzbeschaffung und -sicherung, Vermittlung von Fachkraften, Marketingaktionen,
Netzwerkarbeit, internationale Projekte, Publikationen, Diskussionsplattformen, Lobbying und Offentlichkeitsarbeit,

Beratung der offentlichen Entscheidungstragerinnen und -trager u.v.m.

Unsere Kundinnen \ Unsere Kunden
Leitung und Mitarbeitende der Museen und Sammlungen ¢

ehrenamtlich und hauptberuflich im Kulturbereich Tatige ¢

die offentliche Hand (Bund/Land/Gemeinden) sowie AMS/St:WUK
regionale, nationale und internationale Museumsvertretungen

Partnerinnen und Partner aus den Bereichen Kultur, Tourismus, Bildung etc. °
kultur- und bildungsinteressierte Privatpersonen und Studierende °

S [)a.’\ Land
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Unsere Ressourcen \ Unsere Fahigkeiten
Wir verfigen Uber langjahrige Erfahrung und Know-how in der Arbeit mit Museen, ein starkes Netzwerk und einen hohen Bekanntheitsgrad.
Wissensmanagement, Zukunftsorientierung und Losungskompetenz gehdren zu unseren Starken.

Wir zeichnen uns durch Fachwissen, teamorientiertes Denken und Handeln, Engagement und Begeisterung fiir die Sache der Museen aus.
Durch strategische Planung, langerfristige Zielsetzung, Statistiken, Dokumentationen und Kundenkommunikation kontrollieren wir

unsere Arbeit und sichern unsere Erfolge.

Unsere Werte
Unsere Wertschatzung gilt allen Institutionen — unabhangig von ihrer GréRe und Bedeutung — sowie ehrenamtlicher und bezahlter Arbeit.
Wir handeln uberparteilich sowie politisch und ideologisch unabhangig.

Gleichbehandlung unabhangig von Geschlecht, sozialer und kultureller Herkunft ist handlungsweisend.

Gelungenes Lernen
Wir sprechen von gelungenem Lernen, wenn wir durch unsere Fortbildungen Lernenden praxisrelevantes Wissen in Erinnerung rufen

und erweitern, Interesse und Begeisterung fiir ein Thema geweckt wird und ein nachhaltiges Netzwerk zum Thema entstehen kann.

In unserer Bildungsarbeit verpflichten wir uns gelungenem Lernen, indem wir die Fortbildung mit umfassender Organisation und Betreuung
begleiten, mit den Lernenden nach Méglichkeit klare Bildungsziele definieren, auf Praxisrelevanz achten, kompetente Vortragende engagieren
und unsere Angebote Uberpriifen und wenn nétig modifizieren.

Unsere Vision
Im Jahr 2015 sehen wir uns als selbststandige Einrichtung anerkannt,

bei unseren Mitgliedern und in der Offentlichkeit weiter etabliert, agierend auf einer soliden finanziellen Grundlage
und als zentraler Partner fiir Weiterbildung im Kulturbereich.

ms I)al.\ Land
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Das Jahr 2011 war generell gepragt durch
interne Strukturmallnahmen und eine Kon-
zentration auf Kernthemen sowie Qualitats-
management. Aus diesem Grund waren auch
die aktiven Kooperationen auf die laufenden
Kernpartnerschaften reduziert.

Im 13. Jahr des Kooperationsprojektes zur
nachhaltigen Beschaftigung von Langzeit-
arbeitslosen in Museen und verwandten Ins-
titutionen hatten veranderte Anforderungen
seitens des Partners AMS und Veranderun-
gen innerhalb der gesamten St:WUK-Struktur
auch fur unser Projekt Folgen: In letzter Kon-
sequenz fuhrten die straffere Handhabung
des Verteilungsschlissels und eine Erho-
hung der Transitstellen zu einer starken Aus-
weitung der direkten Projektpartnerschaften.
Neue Partner aus Kultur und Bildung kamen
hinzu und erweitern zuklnftig das MUSIS-
Netzwerk.

Das Bildungsnetzwerk Steiermark konnte
uns 2011 in langjahrig bewahrter Qualitat im
Prozess zum LQW-Gutesiegel begleiten.

© Gerd Altmann / pixelio.de

Das in Hannover ansassige Unternehmen
ARTSET bewahrte sich als Zertifizierungs-
partner in aulRerst kooperativer Weise.

Mit Ende 2011 konnte der erarbeitete Selbst-
report abgegeben werden.

ﬂms Das Land
s Steiermark
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Kooperationen und Partnerschaften allgemein

Um dem neuen Geschéaftsfeld der verstarkten
Bildungsarbeit gerecht zu werden, begann
der Aufbau neuer Netzwerke im Bildungsbe-
reich. So ist MUSIS ab 2011 als Partnerein-
richtung im Verband der Osterreichischen
Bildungswerke gemeldet.

teirischen Heimatwerk,' l

'S‘porgasse, Graz;
staltet in Kooperation mit der
Volkskultur Steiermark

Mit Kulturverbdnden und -vereinen wurden
punktuell wahrend des Jahres mehrere Ter-
mine wahrgenommen, so etwa mit der IG Kul-
tur Steiermark und den Vulkanlandmuseen.

Im Arbeitsfeld Ehrenamtlichenarbeit ergaben
sich eine engere Zusammenarbeit sowie ein
Tagungsbesuch mit der KUPF (Kulturplatt-
form Oberdsterreich) in Linz.

Die Zusammenarbeit mit der Volkskultur
Steiermark GmbH, deren Geschaftsfihrung
2011 wechselte, reicht nunmehr tber die the-
matisch ausgerichteten bzw. regelmafligen
Treffen mit allen Verbanden hinaus. In meh-
reren inhaltlichen Punkten konnten Uberaus
konstruktive und zukunftsweisende Gespra-
che auf Augenhoéhe gefuhrt werden.

Eine interessante Zusammenarbeit ergab
sich in der Entwicklungs- und Startphase
mit dem Team der Steiermark-Card, die
mit Saisonbeginn 2012 auf den Freizeitmarkt
kommen wird. So werden bereits in der ersten
Saison Museen und ahnliche Einrichtungen
Gemeinsam mit dem Joanneum Research, die Halfte aller Angebote stellen.
Abteilung DIGITAL-Intelligente Informa-
tionssysteme, unserem seit vielen Jahren
bewahrten Partner, konnte ein langst ange-
peiltes Ziel erreicht werden: Die Freigabe einer
erschlankten Version des erprobten Program-
mes fur digitales Sammlungsmanagement,
machte den Weg frei fir eine Digitalisierungs-

offensive flr kleinere

JOANNEUM \ Regionalmuseen. Mit
RESE&@%T D))))) Jahresende wurde die

erste Etappe gestartet.

Mit den bundesweiten Interessenvertretungen
und Verbanden Museumsbund Osterreich
und ICOM-Osterreich ist MUSIS weiterhin
im Rahmen von Beirats- und Vorstandstatig-
keit verbunden und im Informationsfluss ein-
gebunden.

Ebenso innerhalb der Museumsplattform
Osterreich, dieim Rahmen des Osterreichischen
Museumstages im November in Graz tagte.

Qs [Das Land
= % Steiermark
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St:WUK-Beschaftigungsprojekt

Arbeitskrafte in Museen

MUSIS arbeitet im Rahmen des Beschafti-
gungsprojektes an der Professionalisierung
der teils noch ehrenamtlich gefuhrten Museen.
So konnte 2011 das freiwillig gefuhrte Museum
Sensenwerk Deutschfeistritz wahrend der
Museumssaison auf die Unterstltzung einer
halbtags angestellten Mitarbeiterin zahlen.
Die damit gewonnene Professionalitat in der
Arbeit hat dazu gefiihrt, dass die Mitarbeiterin
von der Partnerinstitution nach einer kurzen
SchlieRzeit im Winter fix angestellt wird.

12 | MUSIS-Jahresbericht 2011
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,das MUSIS-St:WUK-Team 2011*

Fortbildung

Die Projektteilnehmerinnen und -teilnehmer
erhalten die Mdglichkeit, an speziell fur die
Zielgruppe konzipierten Fortbildungsmodulen
teilzunehmen, um sich so noch besser fur die
Kulturarbeit zu qualifizieren und eine nach-
haltige Integration in den ersten Arbeitsmarkt
zu erleichtern. Dabei geht es sowohl um die
Starkung von Soft Skills als auch um kultur-
bezogenes Fachwissen.

Sozialpadagogische Begleitung

Eine speziell ausgebildete Sozialpddagogin
begleitet die Mitarbeiterinnen wahrend ihrer
Zeit im Projekt. Damit wird eine optimale Ein-
gliederung in das bestehende Museumsteam
ermdglicht und Raum geboten, auch persoénliche
Fragestellungen zu klaren.

Kooperationen

MUSIS ist es wichtig, im Rahmen von Koopera-
tionen mit Partnerinnen und Partnern, z. B. aus
dem Wissenschafts-, Bildungs-und Tourismus-
bereich, Know-how-Transferzuden Museenzu
ermoglichen und damit der Weiterentwicklung

Das Land

Steiermark
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der gesamtsteirischen Museumslandschaft
zu dienen. So wurde im Jahr 2011 eine Zu-
sammenarbeit mit der Familienbildungsein-
richtung EKIZ-Sid in Leibnitz, mit dem Institut
fur Kinderphilosophie und mit dem Internatio-
nalen Stadteforum aufgebaut.

Nur mit der Unterstitzung der befristet beschaf-
tigten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist es
moglich, das MUSIS-spezifische Beratungs-,
Fortbildungs- und Veranstaltungsangebot zu
erstellen, zu organisieren und durchzufthren.
Was dadurch alles méglich wurde, lesen Sie
in diesem Jahresbericht.

Erfolgsstory
Offen, quirlig, vielseitig
Ingrid Bréuer verstarkt das Museumsteam

Sie haben 2011 das Stift Admont und seinen
Shop besucht? Dann war es vielleicht unsere
Mitarbeiterin, die lhnen die Eintrittskarte ver-
kauft oder Sie im Museumsshop beraten hat.
Durch ihre besonders freundliche und froh-
liche Art ist sie lhnen sicher in Erinnerung
geblieben!

Frau Ingrid Brduer war von April bis Ende
Juli 2011 Uber das MUSIS-Projekt beschéaf-
tigt und wurde dann fur die restliche Muse-
umssaison Ubernommen. lhre Vielseitigkeit
spiegelt sich auch in ihren Tatigkeiten wider:
Ticketverkauf, Beratung und Information der
Gaste, Reservierungsabwicklung, Fihrungen
durch die Stiftsbibliothek und Aufsicht in
den Museumsraumlichkeiten. Und wahrend
Sie am Abend schon wieder auf dem Heim-
weg waren, hat Frau Brauer die weitldufigen
Museumsrdumlichkeiten wieder versperrt
und gesichert. Zuséatzlich zu Fortbildungen
des Stiftes besuchte sie zwei MUSIS-Semi-
nare zu den Themen Work Life Balance und
Museumspadagogik.

Das Land
W Steiermark

St:WUK-Beschaftigungsprojekt

Nach der Winterschlie3zeit wird Frau Brduer
das Museumsteam wieder verstarken — Sie
haben also auch im kommenden Jahr die
Chance, ihr bei |lhrem Streifzug durch das
Museum zu begegnen.

Ingrid Bréuer

MUSIS-Jahresbericht 2011 | 13
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MUSIS-Seminarreihe | Fortbildung im Museum
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Sie hatten keine Zeit, eines der MUSIS-Semi-
nare zu besuchen? Schade, Sie haben viel
versaumt!

In ein- und zweitagigen Modulen diskutierten
und erprobten wir die Bandbreite der Muse-
ums- und Kulturarbeit: Wir inventarisierten,
fotografierten, schliffen an unserer Vortrags-
technik, lernten das Sponsoring und kénnen
nun auf Facebook fir unsere Institution wer-
ben. Auch unsere Soft Skills haben wir auf-
poliert und reagieren nun professioneller auf
Beschwerden und gehen gelassener durch
den beruflichen und privaten Alltag.

112 ehrenamtliche und hauptamtliche Teilneh-
merinnen und Teilnehmer haben in 9 Seminaren
viel Know-how Uber moderne Kulturarbeit in
ihre Institutionen mitgenommen und helfen so
mit, die steirische Museumslandschaft noch
attraktiver und professioneller zu machen.

Und falls Sie nun auf den Geschmack gekom-
men sind: Auch im kommenden Jahr gibt es
wieder viel zu lernen, zu diskutieren, zu hin-
terfragen — wir freuen uns auf Sie!

Museumspraxis Fotografie

Referent: Wolfram Orthacker

- Digitale Fotobearbeitung

- Digitale Fotoverwaltung

- Auswahl des richtigen Fotos fur
z.B. Folder, Presse

- Praktische Ubungen

Social Media/Web 2.0 fiir Museen

Referent: Mag. David Réthler

- Einsatzmdoglichkeiten der neuen Werkzeuge
im Arbeitsalltag

- Asynchrone Tools: Weblogs, Facebook,
Twitter

- Synchrone Tools: Online-Konferenz-
systeme fur die interne und externe
Kommunikation

- Praktische Ubungen am Computer

Money, money ... und woher bekomme

ich es? Moglichkeiten der zusatzlichen

Museumsfinanzierung

Referent: Franz Rieder

- Tipps und Tricks zur Geldgewinnung
abseits offentlicher Forderungen

- Marketing, Fundraising, Sponsoring auch
fur kleine Institutionen

Das Land
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Eintauchen in die Welt des Museums

Basics der Museumsarbeit und der pro-

fessionellen Sammlungsverwaltung

Referentin: Mag.? Evelyn Kaindl-Ranzinger

- Die Aufgaben eines Museums: sammelin,
bewahren, erforschen, vermitteln,
prasentieren

- Bearbeitung und Verwaltung der Sammlung

- Praktische Inventarisierungsiibungen

Facebook in Kultureinrichtungen — fiir
Einsteigerinnen

Referent: Dr. Alexander Stocker

- Grundlagen der Facebook-Nutzung

- Anlegen eines Profils

- Bewerbung der eigenen Institution

MUSIS-Seminarreihe | Fortbildung im Museum

Stressbewailtigung — Work Life Balance

Strategien fiir einen entspannten Alltag

Referentin: Mag.2 Karin Zehetner

- Erkennen und Verandern personlicher
Stressfaktoren

- Die acht Gebote des Geniel3ens

- Sinnvolle Zeiteinteilung im Alltag

- Praktische Entspannungstibungen

Schluss mit Daten, Zahlen, Fakten —
Fuhrungen interessant gestalten
Referentin: Doris Hefner, MA

- Der gute Aufbau einer Fihrung

- Stimme, Stimmung, Sprache
Kommunikative Fihrungen
Storenfriede

Praktische Ubungen in den Museums-
raumlichkeiten

Storenfried! Und jetzt? Beschwerde-
management im Kulturbereich
Referentin: Mag.2 Martina Kalkhof

- Was ist ein Konkflikt

- Umgang mit den eigenen Emotionen
- Strategien zur Konfliktldsung
- Praktische Ubungen

Ja, ich will!

Gemeinsam unterwegs zum

Osterreichischen Museumsgiitesiegel

Referentin: Mag.? Evelyn Kaindl-Ranzinger

- Starken und Potenziale der eigenen
Institution

- Notwendige Unterlagen

- Rahmenbedingungen zur Einreichung

Das Land
Steiermark
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19. Steirischer Museumstag 2011 in Barnbach | Online! Internet-Kommunikation fiir Museen

S
ﬁw\‘“"ﬂﬂ Expertinnen und Ex-
perten aus Osterreich
wm . und Deutschland tauch-
o DR e e tan Anfang April mit
ON\' “" NE"”M -2 den rund 80 Teilneh-
V‘A \_)SEE merinnen und Teil-
Qm\r “:‘\Lq wed 2“ nehmern des Stei-

S BT rischen Museums-

tages in die digi-
. tale Welt des
! 515

World Wide Web
- ein. In Vortragen
und Workshops
wurden erfolg-
reiche Internetauftritte und
Web 2.0-Tools vorgestellt und ver-
schiedenste Einsatzmdglichkeiten diskutiert.
Im Einflhrungsvortrag stellte MUSIS-Geschéafts-
fuhrerin Evelyn Kaindl-Ranzinger, in Vertre-
tung von Isabel Reindl von der Landesstelle
fur nichtstaatliche Museen in Bayern, einen
Bausteinkasten fiir Museumswebsites vor.
Wohlaus finanziellen, aberauch aus technischen
Grunden missen immer noch viele Museen auf
einen professionellen Webauftritt verzichten.
Das vorgestellte Paket ermdglicht den Museen
auch ohne technische Vorkenntnisse eine
professionelle Internetseite zu gestalten.

16 | MUSIS-Jahresbericht 2011
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Martin Gebhardt von der Friedrich-Alexander-
Universitat Erlangen-Nurnberg gab einen
Uberblick (iber die Thematik Web 2.0 im
Museumsumfeld. Die Vorteile gelungener
Web 2.0-Auftritte wurden anhand ausgewahl-
ter Beispiele veranschaulicht. Im Workshop
wurde der Frage nachgegangen, wie Museen
soziale Medien wie Facebook, Twitter oder
YouTube sinnvoll fir sich nutzen kénnen.

Wie schaffe ich es, mittels Sprache und Text
die Userinnen und User zum regelmaRigen
Besuch meiner Website zu animieren? Uber
die wirksame Kommunikation im Netz refe-
rierte Isabella Straub von ,textbar — buro fur
frische worte® aus Klagenfurt. Im anschlie-
Renden Workshop wurden gemeinsam fre-
che und frische Texte fur einen gelungenen
Webaufritt erarbeitet. 5 mal 3 Gebote fur die
erfolgreiche Museumswebsite prasentierte
Eva Maria Glanz-Possert von ,glanz-im-
netz.at“ aus Graz. Welche Inhalte muss die
Homepage haben? Wie setzt man Fotos und
Videos sinnvoll ein und vor allem: Wie bringt
man Menschen auf seine Website? Im Work-
shop wurde auch auf rechtliche Fragestellun-
gen rund um den Webauftritt eingegangen.

Eine Flhrung durch die Oberglas Mundblas-
hitte mit Live-Vorfuhrung der Glasblaser
begeisterte die Gaste. Beim Abendempfang
im Oberglas Glasmuseum Barnbach wurde
noch rege Uber die Inhalte des Tages disku-
tiert. Weiters wurden gegenseitige Erfahrun-
gen mit dem Medium Internet ausgetauscht.

Resiimee der Teilnehmenden:

Museen sammeln, bewahren und vermitteln.
Sie durfen jedoch nicht in der Vergangenheit
verharren, sondern muissen sich auch mit
neuen Medien auseinandersetzen und diese
sinnvoll fur ihre Arbeit nutzen. Durch die Pra-
sentation im Netz und die Nutzung sozialer
Medien kénnen neue und breitere Besucher-
schichten angesprochen werden.

uuuuuuuuuuuu

BARNBACH

Glashisaum fiEdrnba

Das Land
Steiermark
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Hier geht's zum

Stud
= __-J'
Wi [MDAS @museum

Joanneum Reseach/Intelligente Informationssysteme
9:00 - User-Tag IMDAS pro

13:30 - IMDAS light

Schulungsraum

- w)))
ientag ..... =~ MUSS

MUSIS-Studientag: IMDAS@museum

1995 kam das Programm IMDAS als Sys-
tem zur Erhaltung des kulturellen Erbes unter
Einsatz digitaler Technologien auf den Markt.
Seither wurde es in Zusammenarbeit mit
Fachleuten aus dem Bereich von Museen und
Archiven laufend weiterentwickelt, erganzt
und verbessert.

Der diesjahrige MUSIS-Studientag am
6. Mai wurde in Kooperation mit Joanneum
Research als IMDAS-Userlnnen-Tag veran-
staltet. Somit konnten alle, die mit IMDAS pro
bereits arbeiten, die Mdglichkeit nutzen, neue
Entwicklungen und Module kennen zu lernen
und allféllige Fragen zu klaren.

Fir kleinere, ehrenamtlich gefihrte Museen
mit Bestanden unter 3000 Objekten ist eine
nutzbare und gute digitale Inventarisierung
nur denkbar, wenn sich der Einsatz der Mittel —
personell und finanziell — in einem Gberschau-
baren Rahmen halt. Um diesem Bedarf entge-
gen zu kommen, hat die Joanneum Research
mit Unterstitzung von Museumsfachleuten
eine ,light“-Version des bewahrten IMDAS pro
erstellt, welche am Nachmittag vorgestellt
wurde. Diese ermoglicht auch Ungelbten einen
Einstieg in computergestiutzte Inventararbeit.

ms Das Land
T Steiermark
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Zertifikatsverleihung | 1. MUSIS-Kulturvermitlungslehrgang 2010

DerVorstand und das MUSIS-Team durftenam
29.Janner im Rahmen einer feierlichen Zertifi-
katsverleihung die Absolventinnen und Absol-
venten des 1. MUSIS-Kulturvermittlungs-
lehrganges 2010, aber auch viele weitere
Gaste im Grazer MUWA (Museum der Wahr-
nehmung) willkommen heil3en.

Nach einleitenden Worten der MUSIS-Ge-
schéftsfuhrerin, Frau Mag.? KaindI-Ranzinger,
fanden die Ehrengaste

- Mag. Heimo KaindI
(ICOM Osterreich und MUSIS-Vereins-
vorstand),

- Dr. Heinz Klingenberg
(Leiter des Arbeitsbereiches Erwachsenen-
bildung fur die Bildungsabteilung des
Landes Steiermark — Abteilung Bildung,
in Vertretung von Frau Landesratin
Mag.? Elisabeth Grossmann),

- Landtagsabgeordnete Barbara Riener
(Kulturabteilung des Landes Steiermark
— Abteilung 9 Kultur, in Vertretung von
Herrn Landesrat Dr. Christian Buchmann)

- und Dr. Reinhold Hohengartner
(Leiter der Abteilung Kulturfdrderung des
Bundesministeriums fur Unterricht, Kunst

18 | MUSIS-Jahresbericht 2011
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und Kultur, in Vertretung von Frau Bundes-
ministerin Dr." Claudia Schmied),
in ihren BegrufRungsworten viele lobende
Worte fur den Lehrgang und fur MUSIS.

In stimmungsvoller Atmosphéare wurden die
Zertifikate durch die Lehrgangsleiterin, Frau
Mag.? Erika Lechner-Schneider verliehen.
In persdnlichen Worten der Lehrgangsleitung

ol

zu den einzelnen Absolventinnen und Absol-
venten wurden deren Leistungen beschrie-
ben und auf die gemeinsame Lehrgangszeit
zurlckgeblickt.

Nach der feierlichen Zertifikatsverleihung
klang der Abend in einem gemdtlichen
Beisammensein mit Speis, Trank und Live-

Musik aus.

L=
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2011 war ein Jahr intensiver interner Quali-
tatsarbeit, Reflexion und Systematisierung:
Um sich als Bildungseinrichtung noch besser
zu etablieren, entwickelt und sichert MUSIS
als Organisation fur Aus- und Weiterbildung
seine Bildungsqualitdt durch eine Zertifi-
zierung. Die gewahlte Zertifizierung LQW
(Lernerorientierte Qualitatstestierung in
der Weiterbildung) ist das fuhrende Quali-
tatsmodell in der Weiterbildung im deutsch-
sprachigen Raum mit Gber 600 LQW-testier-
ten Einrichtungen.

Von Oktober 2010 bis Dezember 2011 wurde
vom Team unter der Anleitung der Bildungs-
beauftragten Mag.? Erika Lechner-Schneider
in vielen ,Qualitatszirkeln“ ein Selbstreport
Uber 11 durch LQW definierte Qualitatsbe-
reiche erarbeitet. Dieser Selbstreport wurde
Ende 2011 bei der Zertifizierungsinstitution
Artset Hannover abgegeben und ist nun
Basis einer gutachterlichen Prifung sowie
einer Kontrolle im Rahmen einer Visitation. In
einem abschlielfenden ,Entwicklungswork-
shop® wird die strategische Entwicklung der
nachsten 4 Jahre geplant, um eine langfristig
gleichbleibende Qualitdt gewahrleisten bzw.
nach Ablauf dieser Zeit kontrollieren zu kdnnen.

Qs [Das Land
=~ W Steiermark

LQW-Zertifizierung der MUSIS-Bildungsangebote

Unterstitzt wurde MUSIS im Zertifizierungs-
prozess durch das Kooperationsprojekt des
Bildungsnetzwerkes Steiermark. In diesem
Projekt kénnen die steirischen Bildungsein-
richtungen, die zurzeit den Prozess durchlau-
fen, Erfahrungen austauschen und Synergien
nutzen.

Der Abschluss des Verfahrens ist voraus-
sichtlich Mitte 2012.

MUSIS erhalt im Rahmen dieses Abschlusses
das Testat und ein Logo, das die Organisation
als erfolgreichen Teilnehmenden des LQW-
Verfahrens und damit als qualitativ geprufte
Bildungseinrichtung ausweist.

MUSIS-Jahresbericht 2011 | 19
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Museumsbroschiiren ,,Steirische Museumsschatze"

3 Museumschatze-Neuauflagen erblickten  wiederin einer deutschen und einerenglischen
2011 das ,,Licht der Welt“: Version als ,,Styrian Museum Treasures‘.

Leserinnen und Leser finden in diesen handli-
Zum Start der Museumssaison, piinktlich zu  chen Broschiiren die Kontaktdaten, Offnungs-
Ostern,erschienendiebewahrten,,Steirischen  zeiten und Museumsthemen sowie Informa-
Museumsschatze 2011“, in diesem Jahr tionen Uber Sonderausstellungen und Ver-
anstaltungen von rund 150 steirischen
SHRAN Museen. Eine Ubersichtslandkarte

MUSEUM & gewahrleistet eine
TREASURES schnelle Orientierungin

dersteirischen Museums-
landschaft. Die englische
Broschire fur englisch-
sprachige Gaste wurde
ohne jahresaktuelle Daten
herausgegeben, umsie auch
nochinden Folgejahren vertei-
len bzw. verwenden zu kénnen.

Wusis

ZuSchulbeginnerschiendiedritte
Ausgabe der,,Jungen Museums-
schatze 2011/12“ mit Freizeit- und
Bildungsangebotenvonrund 50 stei-
rischen Museen und Sammlungen
fur Kinder, Jugendliche, Familien und
Schulen. Die ,Jungen Museums-
schatze” enthalten zusatzlich zu den
Informationen der ,Steirischen Museums-

schatze® detailliertere Informationen uber
Programme und Fuhrungen fir Kinder und
Jugendliche, Spielangebote, Familienerma-
Rigungen, Webinformationen sowie Informa-
tionen Uber die Moglichkeit ehrenamtlicher
Mitarbeit etc.

Diebreite Verteilung iber Museenundviele wei-
tere Kooperationspartnerinnen wie Tourismus-
verbande, Volkskultur, 6ffentliche Stellen, Ver-
eine u.v.m. und bei Veranstaltungen wie Auf-
steirern unterstutzt die gute Marketingleistung
der Broschure. Auch die Kooperation mit dem
Landesschulrat Steiermark bzw. den Bezirks-
schulraten, die uns aktiv bei der Verteilung der
~,Museumsschatze” an die steirischen Schulen
unterstitzen, wurde erfolgreich weitergefuhrt.
In bewahrter Weise konnten so wieder rund
45.000 Stuck dieser ,Steirischen Museums-
schatze® in Deutsch, rund 7.000 Stick der
englischen Variante und rund 21.000 Stuck
~Junge Museumsschatze“ in der Steiermark
und teilweise darlber hinaus verteilt werden!

20 | MUSIS-Jahresbericht 2011
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Website & Facebook | www.musis.at

Auch 2011 informierte MUSIS auf seiner Web-
site wieder schnell und aktuell Gber Entwick-
lungen und Geschehnisse in der steirischen
Museumslandschaft sowie Uber nationale und
internationale Projekte und Kooperationen.

Fiir unsere steirischen Museen und Samm-
lungen bietet www.musis.at u.a. eine wich-
tige Quelle fur die Fort- und Weiterbildung. Zu
finden ist in der Rubrik ,Fortbildung“ das Bil-
dungsprogramm von MUSIS, mit allen aktuel-
len Terminen, Angeboten und den Anmelde-
formularen zum Download. Es finden sich
auch Informationen und Links zu anderen
Institutionen, die Fortbildungen im Museums-
und Kulturbereich anbieten.

Unter ,Service® informiert MUSIS Uber seinviel-
seitiges Serviceangebot. Ihr Museum braucht
neue kostenglnstige Mitarbeitende? In dieser
Rubrik erhalten Sie nutzliche Informationen
zu unserem Beschéaftigungsprojekt und kén-
nen aul’erdem sehen, welche Museen auf der
Suche nach Volontarinnen und Volontaren
oder Praktikantinnen und Praktikanten sind.

Praktisch ist, dass das Inhaltsverzeichnis aller
Jahrgange der Fachzeitschrift ,Die Stellwand*

abrufbar ist und nun auch ausgewahlte Artikel
der aktuellen Ausgaben als Download zur
Verfliigung stehen.

Touristisch Interessierte und Museums-
“fans“ wiederum finden Informationen Uber
die auBergewdhnliche steirische Museums-
welt, Uber Jahresschwerpunkte sowie mit

Das Land
J Steiermark

<-

| www.facebook.com/vereinmusis

dem ,Museum des Monats“ einen ganz spezi-
ellen Ausflugstipp. Die MUSIS-Museumsbro-
schiren ,Steirische Museumsschatze“ und
~Junge Museumsschatze® kénnen auf unserer
Website online bestellt werden.

Zur Statistik: Die Anzahl der Besuche auf
unserer Website ist mit 15.124 im Vergleich
zum Jahr 2010, mit 11.457 Besuchen, erheb-
lich gestiegen. Besonders im Oktober, dem
Monat unserer internationalen Freiwilligen-
konferenz, konnten wir deutlich mehr Besu-
che zahlen. Besuchende schauen sich durch-
schnittlich sieben Seiten an. Die meisten
Besucherinnen und Besucher aus dem Aus-
land kamen von der Website des deutschen
Museumsbundes zu uns.

Seit 2011 sind wir auch in den sozialen
Medien vertreten. MUSIS ist mit einer eigenen
Facebook-Seite im Internet prasent, die auch
fur Sie werben soll: Taglich erhalten wir span-
nende Veranstaltungshinweise, die wir nun
auf unsere Seite stellen und mit Ihrer Website
verlinken kénnen. So ersparen Sie sich Einar-
beitung, Wartung und Zeit.

Wir freuen uns auf lhren Online-Besuch!

MUSIS-Jahresbericht 2011 | 21

alles auBer gewdhnlich



Offentlichkeitsarbeit

Nl

MUSIS

Museen und Sammlungen
in der Steiermark

MUSIS-Museen des Monats

Nl

MUsIs

Der Verein MUSIS kurt das
Holzmuseum Glashiitten

zum

P

MUSEUM DES MONATS
Juli 2011

MUSIS verteiht diesen Titel an steiriache Museen und Sammiungen,
die sich durch subergewshnliches Engagement oder besanders Leistungen auszeichnen
ALl www. MUSES.AT warden das Museum und seine Aktivititen vorgestedlt,

Geaz, 01. Juli 2011
Fir den Vorstand

B Evabyrt Kaond R anpnges Soran Kook
PSS Gesratstinung HUSIS Versimsstmann

PMUSES - ersin sur Unterstiitaung des
PMusstetrs wnd Sammiungan in des 1 emrmark Ay sofns gratsnlicn
B30 Grat | Birauchargasse 16

-t

T +43 (3] 316, 72 88 0%, 1 O
i sMiceBmunin st | 1 wwss musst st

22 | MUSIS-Jahresbericht 2011

Janner Hanns Schell Collection, Graz

Februar Museum der Stadt Kapfenberg

Marz Winter!Sport!Museum! Miirzzuschlag

April Universalmuseum Joanneum, Schloss Trautenfels
Mai oekopark Hartberg

Juni Hochofenmuseum Radwerk IV Vordernberg

Juli Holzmuseum Glashiitten

August Stadtmuseum Murau

September  Wasserleitungsmuseum Wildalpen

Oktober Geo-Info Kapfenstein

November Universalmuseum Joanneum, Joanneumsviertel
Dezember Heimathaus Mariazell

alles auBer gewohnlich
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INTERNATIONALER

MUSEUMSTAG
15. MAI 2011

MUSEEN, UNSER GEDACHTNIS

~Wer entscheidet heute, an was wir uns morgen

erinnern werden?“ fragt die UNESCO seit
1992 in ihrem Programm ,Memory of the
World“ — ,Gedachtnis der Menschheit*.

Seit 33 Jahren findet der Internationale
Museumstag alljahrlich im Mai weltweit statt.
Er rackt durch vielféltige Aktivitdten unsere
Museen — klein und grof3, bekannt oder ver-
borgen — und deren Nutzen fir die Gesell-
schaft ins Rampenlicht.

Stift Rein

Internationaler Museumstag 2011

2011 stand der Tag unter dem Motto: ,Museen
unser Gedachtnis — Jedes Ding erzahlt Deine
Geschichte®. Die steirischen Museen offe-
rierten zwischen dem 9. und 15. Mai unter-
schiedlichste Angebote — teils am Thema
orientiert, teils als freie Programme.

In der Steiermark nahmen insgesamt
35 Museen an der Aktion teil und luden bei
ermaligtem oder freiem Eintritt zu themen-
spezifischen Aktivitaten. Zum wiederholten
Mal konnte MUSIS fir Museen, die anlasslich
dieses weltweiten Aktionstages aktiv wurden,
auch medial Interesse wecken: In Zusammen-
arbeit mit der Kleinen Zeitung wurden die
Veranstaltungen ins Licht der Offentlichkeit
geruckt. Die Veranstaltungen konnten grofl3e
Erfolge erzielen und ermdglichten damit
einen Ausbau der Zusammenarbeit in den
kommenden Jahren.

BlasmusikMUSEUM Ratten

Die Aktionstage luden ein, ins Gesprach zu
kommen. Man konnte Museen als Institutionen
mit sozialer und gesellschaftlicher Kompetenz
erleben, aber auch als Speicher von Wissen
Uber unsere gemeinsame Vergangenheit!

stadtmuseumgraz

[Das Land
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Aufsteirern

MUSIS und die steirischen Museen beim
»Aufsteirern“ am 18. September 2011

,JO, schau: ein alter Puchwagen und dort
essbare Sensen!®, ,Und ich will unbedingt
die Modelleisenbahn steuern®, ,Ja, und ich
mochte die Trickschldsser knacken!” — solche
und viele ahnliche Ausrufe konnten Sie in der
Museumsstrale beim Aufsteirern-Fest 2011
héren. Das Gedrange rund um die Museums-

zelte war gro3. Das MUSIS-Team verteilte
Uber 2000 Museumsschatze-Broschuren,
informierte Uber viele Einzelmuseen, nahm
interessante Anregungen zur Verbesse-
rung des Angebots der steirischen Museen
von Passantinnen und Passanten auf und
schenkte den steirischen Museumsgeist zum
Verkosten aus.

Ja, und jede und jeder wollte natlrlich bei
einer der vielen Aktionen der beteiligten
Museen mitmachen. Kein Wunder: Es gab
viel auszuprobieren, zu verkosten, zu basteln
und zu gewinnen. Was genau? Tja, da mus-
sen Sie schon im kommenden Jahr bei uns
vorbeischauen — am 16. September 2012 ist
es wieder so weit.

Teilnehmende Museen 2011: Hanns Schell
Collection, Museum Sensenwerk Deutsch-
feistritz, FRida & freD Kindermuseum Graz,
Bahnerlebnis Steiermark gemeinsam mit dem
TEML Eisenbahnmuseum Lieboch, Puchmu-
seum Graz, Stift Admont, Okopark Hartberg

Das Land

v/ Steiermark
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Die auflagenstarkste Osterreichische Muse-
umszeitschrift erscheint seit 1993 als steiri-
sches, seit 1999 als dsterreichweites Medium
zur Vernetzung und Weiterbildung fur Men-
schen, die im Museumssektor aktiv tatig sind
und all jene, die an Museumsarbeit interes-
siert sind. Die Stellwand entwickelte sich aus
den Bedurfnissen der Betreibenden und der
Kustodinnen und Kustoden kleiner und regi-
onaler Museen und Sammlungen. Durch die
Zusammenarbeit der Beratungseinrichtungen
in den Bundeslandern und Multiplikatorinnen
und Multiplikatoren wird den Fragestellungen
und Bedurfnissen der Museen entsprochen.

Das Team der Stellwand arbeitet seit Jahren
hochgradig eigeninitiativ. und mit grofitem
personlichem Engagement, unterstutzt durch
das MUSIS-Team am Redaktionsstandort.
Die strukturellen Veranderungen machten
einen Schritt in Richtung weiterer Profes-
sionalisierung des Redaktionskonsortiums
notwendig: Seit Mitte 2011 ist als Redaktions-
assistenz eine erfahrene Germanistin tatig, die
das Team in den Bundeslandern auch orga-
nisatorisch in Zukunft etwas entlasten soll.
Das Jahr 2011 brachte insgesamt drei Aus-
gaben, von denen die erste noch als Doppel-

~Die Stellwand" - Zeitschrift fiir Museen und Sammlungen

nummer mit 2010 geflhrt wurde. In weiterer
Folge fiel die Entscheidung, das Heft wieder
auf drei Ausgaben pro Jahr zurlck zu flhren.
Der Organisationsaufwand war durch die
Reduktion auf zwei Hefte beachtlich gréler
und damit die Kosten hdher geworden. Die
beiden Hefte des Jahres widmeten sich
brandaktuellen Themen, die in den Bundes-
landern in besonderem Male die Beratungs-
arbeit und die Veranstaltungs- und Fortbil-
dungstatigkeit pragten:

Freiwillig und engagiert! — Museen im
sinternationalen Jahr des Ehrenamtes
2011“ nutzte die in den Vorjahren entstande-
nen Netzwerke und zugleich die Aktualitat des
Europaischen Jahres der Freiwilligenarbeit.

Museum@web - Digitale Medien und
Social Web fiir Museen spiegelte offen und
kritisch eine Tendenz und damit einherge-
hende virulente Fragen innerhalb der Muse-
umslandschaft wider. Die Inhalte des Steiri-
schen Museumstages 2011 sowie Projekte
in den Bundesléandern gaben Einblick in das
hochaktuelle Thema.

Das Land
¥ Steiermark

Im Abschnitt ,Aufgelesen®
erganzten jeweils themen-
spezifische Museums-
prasentationen, Bun-
deslanderberichte und
ein umfassender Aus-
stellungskalender das
Spektrum der Zeitschrift.

SSTELLWAND

Das Land
W Steiermark
BT E
: Land Salzburg
KULTUR m

Unsere Partner 2011:

- Land Niederdsterreich, Volkskultur Nieder-
dsterreich GmbH / Museumsmanagement
Niederdsterreich

- Land Salzburg, Abteilung Kultur, Gesell-
schaft, Generationen, Referat 12/05: Volks-
kultur und Erhaltung des kulturellen Erbes

- Land Steiermark, Abteilung 9 Kultur / Referat
Volkskultur

- Land Vorarlberg, Kulturabteilung des Landes
Vorarlberg

Mit Unterstiitzung von: {5 uritiana

- Kulturabteilung des Landes Burgenland
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Eine Zeitreise urch

die Steiermark
9., Mai dem Internationalen Museumstag, gibt es im Stift Rein zu dem The- Museumnsschitze 2011 - ein beinahe schon unverzicht-
Museen - uniser Gedachtnis® eine gezielte Auswahl an Objekien, die den barer Begleiter fur die Freizel Ist clese Gratis- e
i £ Uil ¥
Broschilre, die vom Verain auch m wieder auf- | M UNTERSTOT Ry Vo e emtier oot g T 1'1
. i
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gmum‘unddmtuﬂm
und Museen in der Steiermark gibt: & 0 316/73 86 05.

As

Weg des Stiftes erzihlen, ni begutachiten. Seit fast 900 Jahren begleitet das Stift
Hein die Geschichte der Stelermark und beherbergt viele Zeugnisse aus der Ge-
schichte und Kultur unseres Landes. Ungefihr eineinhalb Stunden davern die

Fuhrungen durch das Stift, die von 14 bis 21 Uhr stattfinden.

Vormerken: Moriag, 9. Mal, rwischen 14 und 21 Uty gibt &5 die Fihrungen im Stift Rain 1u areban.
Sio finden 7u jeder vollen Stundo ab 14 U staft. Die letrte Filrung beginat um 18 Unr. Die Daver
Falm A¥

Detriigt ca. sinainhally Shanden.

26 | MUSIS-Jahresbericht 2011

alles auBer gewohnlich



MUSIS

Museen und Sammlungen
in der Steiermark

Offentlichkeitsarbeit

ORF Online g
18. Oktober 2011

Konferenz iiber Freiwilligl
o

Kulturbereich von Witowoch b1

Graz findet der K
{m Bildungshiaus mﬂm:,: Thema Fr"'"‘““":l“",‘.“ geriickt werdon. Auf
Aale onferent entiiche
o A wKEh""""" mi-“:::ﬂll' und Wor o
Damit 86 stehen zahirel ustria ehrenamélicn
dem Programm

E o
i wich aut @ined
#41500.000 o, e die Freiwiigonarbelt |
Kultur engagiersd.
sogalersich 't
tmerksamke
Buhlen um A m:hﬂl' und
atte
Dennoch mangel 85 Lo | sagt die Le#edn L
gischer Aufrme der Museen
s Vomins zut Uk inger. Die
dos W Evelyn Kaina-Ranz d
PSS, diich angosoty ~Garade wel n
wird @l 5% afh, 30 Kainds schen mi Esondere:
w,.mnﬁﬂ‘!ﬂ"“" * oo auch Men! e
:ua:mm richt owr ethISC. :nﬂl‘m' i schweer vermieloar e

cnen, & ot
niec inkludieren, Baee P 1, die im perufichat

porg der Statistk A
“:Kunurbﬂ‘u‘ groger i C

n for
Gereich grode Cnance
£ wir [ohegration ganz i
Beodornissen

Dabi barge dieser

STEIERMARK

~Kultur: Freiwillig? b i
Risiko und Chance des Ehren-
amts im Kulturellen Erbe~

Volkskultur Steiermark
21. Oktober 2011
Seite 23

MUSIS-Inselgespriiche

MUSIS

Monpen wr Sammbarrmn

St G marn

ikl Heifies
Thema war die Nersicherung vor Ehvenamtlichen,
die es in anderen Bundesisndern bereits gibt,

i Die Inseigesprache wurden von vielen Teil-
nren, Persone o . . nehmerinnen aus dem Bereich Museen und
Nmmu:;u:f" eaenarbel im Kultarsek! Beschaft,gm-.gsprojekt Eutopaische Union hat 2011 zum Eorops-  (Volks)iultur besucht; Thema und Format W
ey frenwitige 252 Oktober 2011 M Jaht des Ehwenamies ausgersfen. In der den sehv positty aufgenommen, 2011 werden |
$3|mmw1-lnuelli , Seite 6 fmark arbelten -+ +=== = : Megaphon
eite ch in Museen - 5¢
ewinnen ¥ .
wiederg sien oder den Nidertanden Vorstatiung der Sozinipidagogin .::::ﬁ":ﬂ;:"; 15. JG, April 2011
i Grofarn: sl SCHONE Mag.* Ingr e i che Begintung Seite 23
gobe oF mthndg 2. Juel 2010 fand
peispietsweist n, die Denich
il Wi Massche 4
::: vombaloer WA U0 “ m:: habon ¥aa"irid tdone i Museumsschatze 2011 - Steirische Museen
Museum ihre Betund tm Lt sich 00 Meine ursqringiche Austidng “":“:*:ﬂ sl als Schatzkammern gemeinsamen Erinnemns
ebidet
mqon'}‘d’m.m Piaizlich habert Sermanth und Pragmati. 2000/2001 hate: it damn e
auch frehll) OO 5 keiien sio habe H rdheehnpantiniad i urmarsars mtpepant 2o s
,.,nmmﬂ-m .\m.ﬂ"‘wm abschvert und anschilefand ein Jahe mé Jugendichen und | ,._..._x........‘:.}:;:_----
Drittel goc Parsd g - Bem Deesrum 1r Beschiltgung und Kaind ~Elerrinsha s aaa
Etwa "‘m roion Arpensmarkt vermitie Integrasion gearbstet. Bel MUSIS bm i cas drie
wipder & 3 Profedtiahv als Sosalpddacopin K  die Tednshmarinesn \
gewonoen haten —— den latig, derzeq im X
cchiedich M o Ausenall von 17 Wacharstunden hithe Gratisarby
e unter

qretem aus 14 EU-Stat I Mo Aol isé o8 i i groGies Abagan, s Voot zu den
had Manschen aulnasusn, Um ve
#in wichtigas Handwerkateug

E
Konserenz Mt ten
EL-Projekt in dee Wege IV L

Des Woseron git as, Nmmmmmnzﬂeum
Anc Won 90 BaruSichen Akiviaien ol sahv schwich susgopeiol st D unisnrs Tadnahmearinnen in
& . i der gangen Shwerak Bitesten,
Rugions ikt bei Boda! puch s Vermittierns Zwischen Dionsigobarivnen und
Astatil 9 I Honflioen ae. Matinich st

Link:
Dotails 2T P""g“mljn

= Musis Buch di Uniirsiliineeg bei Bey

Hontakt:  Tet (XN1672 848 05 18

L

sines

rveflemi o

. Vied Bpe beimm
Abesseuss Mussum|

in Dsitach Pl bantsl
::l‘::::rm MIUSIEE, Straucherganse 10, 8020 Gras, T 000316/ 73 88 0510,
P IOI16/T2 80 081, £: oo munin st | www. masis st

T
o= 1

Auszug aus dem Pressespiegel

Der Vierzeiler |
Nr. 3 | 2011
Seite 24-25

Volksliedwerk

[ —

Freiwillig etwas bewegen s

|EHREHAMT 80 wuLTURELLEN ERBE | ALY CHANCE UND GESELLSCHAFTL CHE VERANTWORTUNG

Frctuiliig geletatear Asbelt bt viele G
vchiter, et ket europawes kiare e
finition. S grichichs in orgaisilerser
Form, irsomset] cdey wolluirdlg rige-
ninitiatiy. Ske wisil nécht entiohart ums
it dock vie kntenfrel Viele Mensches
st ot cader ehoenasmilich b e
Kulvat. det ekhayguarben unt i de
Bewahiisng des Lultuselien Erbes bitig
the Refinag 2ur grsctischatlichen Fny
weickiomg kanss nictt hods gettug vin-
Bttt wenders 5% wenden Wiilchen
Enchlaon. sk Hetsatimssingrm
0 36y Cirlt Dhemimen wend ein el
schalibches Mitcinundes vor -+
chiens mat verchiedeniteen bty
and scialen Hinsergried pereig

T ten e ntrgaati
Hie e G-

ng etz oo By |

Kleine Zeijty
19.-21. Oktober 2011 | st
Online s o

| R —

e urad matarfchems drbe 1

KL"NSTIDM!GMMR(‘I!'TEITUH i ‘:\Jm;\l:.‘[llﬂfuﬁbﬂﬂ
W L hsben iteriaory Brichey -1
ke wd. EUrOpiisches Kulturerbe in unseren l
Shssaheeel | Handen ‘

EEE S w0 Sehmmeny |

MUNES, et Verrirs aliey steirac] [’l‘l’wﬂlh ey BARE IR Al i
e und Samanhugen, on vilpeeellichatt. Kapfersns. “' ".‘h"_’""’“r_ e Vermiistonderung und Chance iy dey
Bt in der Tielgeradersy

Ve 10, bla 21, Ok 4
mopsischien Jabies der Tremwlly P-ﬂwlugmn:::'?mw" i Cirms cine m{;‘..‘..
b b e i, . e statt. MUISIS, (o firdle e -
trdy b weseren Mk - | s Mk Referentinnes ein, um Ketaly 3 8 dor Missery |

b des Ehtesnt s der Kulturacbegs ey ey ot
Empagemcsd als son it dindaitie gy

Tharn seent e bureticts wilor

Roaltaredlen Erfuos ry i dher Extltsang und Plegs ces Uremet |
gt Chomr i e § K arurger
- 1o Daterreich engagieren sich iher elne hathe Wi it

Kultur, "“"-“!‘Hﬂtﬂhltmhh A e Freiwilliginder W05 i ow.14
Die Tagarg ccties sch an (e Knts et stiirkate, noch yur -

¥ vl ot Spees. [y o Ml im Bowimatsein
e w0 Vestamimnes rou| Ofemticbl it dicsey Beeich uber rretoy mm:m,'_",', Lol |
L -
e o e Wi s i vumthoes I anderen Lindern s ietche brivpetbatten Projefie, ’ A |
s .'“b""""_ “RARFmNONIS vian Seitpny Ly 3 =
e It otteken, ui [ m————— e H“Zl:‘f‘hu:;‘\::.h:amw | -
ni«:w.wnrhm@.‘.h
st dor Kanferens mit Teilngh,
Serhbien bis Finnlang gy 4 Nativaes dictuio are on

Hanzinger, ¢ teschiftafihrerin dey Verins pUrsrg.

Evelyn Kaind)-

Tigiing, das in e Pl i) Wi wailins il s
" Al et I:l'!ﬂuﬂd. Chanoen .
Baflicte E"“"”“'&d*'*ﬂwﬂmwh.n:zr::m i |
eliachatlicher Randgruppon s th fung ol

w

e europlischen Vil seichnen Dhen eines i pries
e v eines ist kiay: "

Oeninert oler informell e die europSiuny Kitltny ,,,..,:‘T_':.’w“ Fogeiem,

MUSIS-Jahresbericht 2011 | 27

alles auBer gewdhnlich



Qualitatsmanagement

Nl

MUSIS

Museen und Sammlungen
in der Steiermark

Museumsberatung

Auf zur Museumsberatung!
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Die wirtschaftliche Gesamtsituation wie auch
die Restriktionen in den Kommunen lieRen fir
2011 eine Stagnation der beratungsintensiven
Museumsaktivitdten in der Region erwarten.
Dem Gegenwind zum Trotz I&sst sich jedoch
eine Uberaus interessante und motivierte
Szene erkennen, in der selbst grolRere Ideen
und Visionen mit hdchst kreativem Geist im
Entstehen begriffen sind. MUSIS konnte hier
einige wegweisende Schritte begleiten und
unterstutzen. Die kommenden Entwicklungen
werden hier mit Spannung erwartet.

Daneben fuhrt das klare Bekenntnis vieler
zu Qualitadt und Spezialisierung zu grélerer
Nachfrage nach QM-Beratung, Dienstleis-
tungsempfehlungen etc. Sowohl die Uber
Jahre aufgebaute Infothek als auch der Vor-
tragendenpool sind hier fur effiziente Bera-
tung hilfreich.

Seit Februar 2011 wurden 12 Museen in direk-
ten Beratungen erreicht. Dartber hinaus wur-
den zahlreiche Gesprache in der Dienststelle
sowie telefonisch zu kompakten Fragestel-
lungen gefuhrt. Inhaltlich bewegten sich die
Beratungen im Bereich der Schwerpunkte
Neugestaltung, Erstkonzeption, Férderungen

sowie Museumsgutesiegel und dessen Qua-
litatskriterien. Fir spezielle juridische Frage-
stellungen greift MUSIS unter anderem auf
die Unterstitzung der Vereinsplattform Stei-
ermark zurick. Aullerdem stehen nach wie
vor bei Spezialthemen die Vortragenden und
Fachleute unseres Vortragendenpools zur
Verfligung.

Die turnusmaRigen Besuche bei den Partner-
institutionen im Rahmen des Beschifti-
gungsprojektes mit der Besprechung gene-
reller Fragestellung in den Institutionen haben
sich bewahrt und werden laufend weiter-
gefuhrt.

ms Das Land
s Steiermark




Nl

MUSIS

Museen und Sammlungen
in der Steiermark

Qualitatsmanagement

Osterreichisches Museumsgiitesiegel

Auch heuer wieder unterstutzte MUSIS
die Museen betreffend Museumsgute-
siegel durch allgemeine Information, indi-
/ viduelle Beratungen und die Wartung der
4 | Museumsgiitesiegel-Website.
2011 gab es eine eigens konzipierte MUSIS-
Fortbildung, welche potenzielle Gutesiegel-
museen Uuber Standardanforderungen an
Prasentation und Serviceleistung informierte
sowie beim konkreten Bewerbungsverfahren
unterstutzte. MUSIS arbeitet bewusst daran,
dass das Giltesiegel weitere Kreise zieht
und unterstitzt daher besonders auch kleinere
Museen — die qualitativ einwandfrei arbeiten —
dabei, das nétige Selbstbewusstsein zu entwi-
ckeln und den Schritt zur Bewerbung zu wagen.

In einem mehrstufigen Verfahren werden Museen
durch eine Jury evaluiert. Diese setzt sich aus
je zwei Vertreterinnen bzw. Vertretern der dster-
reichischen Museumsverbande ,Museumsbund
Osterreich und ,ICOM Osterreich“ zusammen.

Im Jahr 2011 waren bundesweit niedrige
Bewerbungszahlen spurbar. Woran liegt das?
Einerseits wirkt sich die Uberarbeitung und
Verscharfung der Richtlinien, welche 2009

stattgefunden haben, auf die Bewerbungs-
zahlen aus. Andererseits herrscht in den
meisten Museen Personalmangel, wodurch
die Bearbeitung der Bewerbungsunterlagen
oft an personellen und zeitlichen Ressourcen
scheitert. Ein weiterer Grund fiir die niedrigen
Bewerbungszahlen ist wahrscheinlich auch
die durchaus noch ausbaufahige Marketing-
arbeit, welche Vorteile und Nutzen der Quali-
tatsauszeichnung aufzeigt. Durch allgemeine
und individuelle Beratungen arbeitet MUSIS
daran, mdgliche Grunde fir die ,Bewerbungs-
scheu® herauszufinden, die Bewerbungszah-
len zu steigern und somit die steirische Muse-
umslandschaft zu professionalisieren.

Im Zuge der MUSIS-Fortbildung ,Ja, ich will!
Gemeinsam unterwegs zum Osterreichischen
Museumsgutesiegel* hat sich herausgestellt,
dass die Museen meist mit denselben Her-
ausforderungen konfrontiert sind: private Tra-
gerschaft bei hoher Qualitat, unvollstdndige
Inventare aufgrund von Personal- und Zeit-
mangel sowie eingeschrankte Offnungszeiten
angesichts verbreiteter Ehrenamtsstrukturen.

Im Jahr 2011 fand die Verleihung des Oster-
reichischen Museumsgutesiegels im Rahmen

Das Land
Steiermark

Qs

MUSELMERUND OSTERREICH

| www.museumsguetesiegel.at

des 22. Osterreichischen Museumstages,
anlasslich des 200-Jahr-Jubildaums des Uni-
versalmuseums Joanneum, in Graz statt.
Als einziges steirisches Museum hat das
Benediktinerstift Admont im Museum
im Palais das Osterreichische Museums-
gutesiegel neu verliehen bekommen. Das
Museum im Alten Zeughaus in Bad Rad-
kersburg freut sich Uber eine Verlangerung
bis 2016. Per 31.12. 2011 verflgt die Steier-
mark somit Uber 29 qualitatsgepriifte
Museen, die das Gutesiegel fuhren dirfen.

Wir gratulieren allen Museumsglttesiegel-
trdgerinnen und -tragern sehr herzlich zu
dieser besonderen Auszeichnung!

© Universalmuseum Joanneum (J.J. Kuzeck)
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Konferenz ,,Europdisches Kulturerbe in unseren Handen"

Freiwilliges Engagement als wechselsei-
tige Herausforderung und Chance in der
Zivilgesellschaft

MUSIS organisierte im Europaischen Jahr der
Freiwilligentatigkeit die internationale Konfe-
renz Europaisches Kulturerbe in unseren
Héanden. Die Tagung richtete sich an Ver-
treterinnen und Vertreter von Freiwilligenor-
ganisationen europaischer Lander, aus allen
Bereichen des kulturellen Erbes — Museen,
Denkmalpflege, Volkskultur, Bibliotheken —
speziell aus neuen EU-Landern.

Die Konferenz fand von 19. bis 21. Oktober
2011 im Bildungshaus Mariatrost in Graz
statt. Wie siehtdie SituationinanderenLandern
aus? Welche beispielhaften Projekte, Organi-
sationen und Engagements von Seiten der
EU gibt es? Welche Anreize und Erkenntnisse
bietet das derzeitige Europaische Jahr des
Ehrenamts? Diese Fragen wurden mit Teilneh-
merinnen und Teilnehmern aus insgesamt
14 Nationen diskutiert sowie Ideen, Visionen
und Good-practice-Beispiele prasentiert.

RIA]Z
Das Land Das Land Das Land l' 5
Steiermark Slekm:fk

Steiermark Reiscverk
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TagslUber wurden Freiwilligenprojekte vorge-
stellt und in Workshops wurde uber Freiwilli-
genmanagementdiskutiert. Ein Empfangim
Rathaus sowie ein nachtlicher Spaziergang
durch das herbstliche Graz rundeten die
Konferenztage ab. Der dritte und letzte Tag
fuhrte die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
ins Freilichtmuseum Stiibing und ins
Sensenwerk Deutschfeistritz. Bei einem
abschlieRenden Buschenschankbesuch wur-
den nicht nur neu gewonnene Erkenntnisse
diskutiert, sondern auch Ideen fur zukinftige
Projekte gesponnen.

Das Land

v/ Steiermark
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Nationale und internationale Aktivitaten

r rf.?

-

Mag.? Evelyn KaindI-Ranzinger
9. Februar, Linz
Symposium ,Erst kommt das Fressen
und dann kommt das Ehrenamt®,
KUPF (Kulturplattform Oberdsterreich)

11.-12. April, Graz

~Expertenklausur ,Museum selbstbewusst!*
Aktuelle Grundlagen in der Museumsarbeit
in Osterreich,

Museumsbund Osterreich / ICOM Osterreich

Eva Lassnig
15. November, Leitring bei Leibnitz
Tag der Weiterbildung,
Bildungsnetzwerk Steiermark

Mag.? Erika Lechner-Schneider
21.-22. November, Dornbirn
Konferenz ,Grenzen-Los" — Freiwilliges
Engagement in D, O und Schweiz,
Buro fur Zukunftsfragen Bregenz

MUSIS-Team
24.-25. November, Graz
Osterreichischer Museumstag
Weltenmaschine Museum®,
Universalmuseum Joanneum, Graz

Konferenzteilnahmen

| Selo# bremnen |

[~ " 3
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Impressionen
2011

Im Zuge der zweitdgigen
Fortbildungsveranstaltung im Stift Admont

mit Frau Doris Hefner aus Fiirstenfeldbruck/D
konnte sich die Trainingsgruppe davon (iberzeugen,
dass der Kulturlandesrat Dr. Christian Buchmann
seine Aufgabe sehr ernst nimmt:

Ein Freizeitbesuch fiihrte ihn ins Stiftsmuseum
und direkt in die Arme der MUSIS-Gruppe.

@s Das Land
e Steiermark
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Mag.? Evelyn Kaindl-Ranzinger
MUSIS-Geschéftsfuhrung, Fachberatung,
Training, Konzeptentwicklung, Museums-
datenbank, nationale und internationale
Zusammenarbeit

evelyn.kaindl@musis.at

Mag.? Ingrid Havlovec
Sozialpddagogin St:WUK-
Beschaftigungsprojekt
ingrid.havlovec@musis.at

Mag.? Margit Horvath-Suntinger
Website, MUSIS-Museumstag,
MUSIS-Studientag, Mitgliederverwaltung,
Projektberatung, Fachbetreuung (bis Marz
2011, derzeit in Karenz)
margit.horvath@musis.at

Ing." Annamaria Howischer
Buroorganisation, Projektassistenz (bis 14.11.2011)
office@musis.at

Anita Lari

Stellvertretende Projektleitung St:WUK-
Beschaftigungsprojekt, Finanzen, Mitglieder-
verwaltung, Fachbetreuung
anita.lari@musis.at
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Eva Lassnig

Schlusselkraft St:WUK-Beschaftigungs-
projekt, Steirischer Museumstag, Studientag,
Website, Datenmanagement, Museums-
service, Fachbetreuung (ab 24.3.2011)
eva.lassnig@musis.at

Mag.? Erika Lechner-Schneider
MUSIS-Studientag, Museumsbroschure
Loteirische Museumsschéatze® und ,,Junge
Museumsschatze®, MUSIS-Kulturvermitt-
lungslehrgang, Offentlichkeits- und Presse-
arbeit, Fachbetreuung
erika.lechner@musis.at

Mag.? Roswitha Ranz

Bearbeitung und Betreuung der Vereinsdaten-
banken, Lektoratsdienste (bis Mai 2011)
Redaktionsassistenz ,Die Stellwand“ (ab
September 2011)

stellwand@musis.at

Mag.? Britta Schreinlechner-Venier
Projektleitung St:WUK-Beschaftigungs-
projekt, Fortbildung, Marketing, Offentlich-
keits- und Pressearbeit, Sponsoring,
Forderungen, EU-Projekte, Fachbetreuung
britta.schreinlechner@musis.at

Mag. Gerhard Teissl
Blroorganisation, Projektassistenz
(24.10. 2011 bis 23.10. 2012)
office@musis.at

Melissa Roth
Praktikum (April bis September 2011)
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